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CONTENIDOS MiNIMOS

1. ADMINISTRACION DE ORGNIZACIONES DEL SECTOR CULTURAL Y CREATIVO

Conceptos fundamentales de la administracion, su historia y evolucidn, las escuelas y teorias en torno a la administracion
y los desafios en la era de la informacion. Particularidades de la administracién de las organizaciones del sector cultural
en su doble naturaleza econdmica y cultural. Herramientas para analizar y definir modelos de negocio de las
organizaciones del sector, realizar la planeacion estratégica, financiera y definir el sistema de indicadores para evaluar la
gestidn para organizaciones y proyectos culturales. Herramientas conceptuales y metodoldgicas para definir un plan de
negocio o un proyecto cultural.

2. SOCIOLOGIA DE LA CULTURA

La esfera de la cultura en el mundo contemporaneo: diferentes significados del concepto. La cultura como campo cultural,
o esfera diferenciada desde la cual se producen bienes simbdlicos (artisticos/intelectuales). Lo cultural como dimensidon
simbdlica de la vida social, imaginarios, creencias, representaciones. Lo cultural como estilos de vida, practicas,
tendencias, usos y apropiaciones: sus transformaciones actuales en las formas de produccién y circulacion de los bienes
culturales.

3. POLITICAS CULTURALES

Concepciones de politicas culturales, miradas de estudio y distintos aspectos de los complejos entramados sociales
presentes en las sociedades actuales. Problematica de la diversidad e interculturalidad. Cultura y territorio. La politica
cultural como un conjunto de intervenciones, acciones y estrategias que distintas instituciones gubernamentales, no
gubernamentales, privadas, comunitarias y otras, ponen en marcha con el propdsito de satisfacer las necesidades y
aspiraciones culturales, simbdlicas y expresivas, de la sociedad en sus distintos niveles y modalidades.

4. ECONOMIA DE LA CULTURA

Conceptos y definiciones en la relacidn entre economia y cultura. Principales enfoques para delimitar el campo cultural
en su dimensién econémica. Delimitacion del sector cultural en Argentina y en otros paises de la region. Sistemas de
informacién y estadisticas del sector. Indicadores relevantes para el analisis de las diversas estructuras y configuraciones
a nivel nacional y sectorial. Cadena de valor de las distintas industrias culturales y su transformacién a partir de la
convergencia digital. Las nuevas formas de circulacion de los contenidos culturales implicadas en la digitalizacidn. Andlisis
de la transformacién y el impacto a través de las encuestas de consumos culturales y estadisticas culturales.

5. MEDIOS DIGITALES Y GESTION DE LA INNOVACION

La gestién de la complejidad en la innovacién. Modelos y metodologias. Gestion de contenidos y productos en la
convergencia cultural. Cambios en los mercados y las audiencias. Creadores de contenido. Estrategias en red. Experiencia
social y estructuras automatizadas. Viralidad, remix y apropiacién. Nuevas estructuras organizacionales y modelos de
negocios. Enfoque critico de los modelos organizacionales predominantes. El cambio en los margenes. Andlisis y gestion
del paradigma digital en las organizaciones. Aportes de la analitica cultural. Herramientas de la ciencia de datos y
visualizacién de informacion.

6. DERECHO DE LA CULTURA

Los derechos culturales en el marco del sistema internacional de Derechos Humanos. Marco normativo y desafios actuales
de las politicas culturales.

Tension entre los derechos de acceso y participacion en la cultura, y la propiedad intelectual de autores e inventores.
Relacion de los derechos humanos y las politicas de comercio internacional.

7. GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Gestién de personas en el marco de las organizaciones del sector cultural y creativo. Estructuras organizacionales y su
impacto en la direccidn y gestidon de personas. Planificacién de la gestion del capital humano. Procesos de reclutamiento,
seleccién y formacién. Herramientas y técnicas para la conformacién de equipos. Teorias y conceptos basicos de la
motivacion.



8. FINANCIAMIENTO DEL SECTOR CULTURAL

Logicas y estrategias para el desarrollo de recursos en el sector cultural creativo. Necesidad vs. generacion. Estrategias
tradicionales y alternativas para el desarrollo de recursos. La red como recurso. Competencias emprendedoras para la
gestion y el desarrollo de recursos. Tradiciones y modelos de financiamiento, naturaleza y fuentes de recursos.
Definiciones y abordajes del financiamiento cultural. Mapas de recursos de titularidad publica y privada, ya sea de nivel
local, nacional y de cooperacidn internacional. Alternativas de recursos propios y externos, tanto de naturaleza publica
como privada. Alternativas de la cooperacidén internacional y mapa de ayuda al desarrollo.

9. ADMINISTRACION CULTURAL PUBLICA

La administracion de la cultura en el marco del Estado: singularidad, modelos, incidencias y contrastes entre la gestion
cultural publica y privada. La integracién del sector publico. Politicas y acciones sociales y culturales. Administracion
financiera del sector publico: sus diversos sistemas. Formulacion presupuestaria: estructura, presupuesto por programa,
metodologia, metas fisicas, indicadores. Ejecucion presupuestaria. Programacion financiera. Recursos y gastos. Sistema
de control, transparencia, rendicion de cuentas. Compras y contrataciones: principios, excepciones al régimen general,
tipos de fondos, formas de pago, etc. Incidencia del Estado en la actividad cultural. Politica de recursos humanos. Régimen
de empleo publico: escalafones, gremios, negociacion.

10. COOPERACION CULTURAL INTERNACIONAL

Rol de la cultura en las relaciones internacionales. Presentar a las instituciones internacionales que determinan los
lineamientos basicos de comportamiento y los cursos de accién en el terreno de la cultura internacional. Marco legal que
regula el intercambio cultural internacional y su impacto en las politicas culturales. Formas de integracion cultural regional
y de cooperacion cultural para el desarrollo. Situacion actual de los bienes culturales en el escenario internacional y la
labor de Argentina en la gestion de politicas de promocion cultural y de proteccién de la diversidad. Promocion e
implementacion de politicas y proyectos de cooperacion cultural internacional tomando en cuenta la mirada evaluadora
de los organismos internacionales.

11. MARKETING CULTURAL

Concepto de marketing y marketing cultural. Andlisis del mercado actual y futuro. Segmentacién y posicionamiento. Plan
de marketing y ventas. La mezcla de marketing o marketing mix. Politica de productos, politica de precios, politica de
promocidn y politica de distribucion. Experiencias en el servicio cliente basado en el modelo Disney.

12. MARCOS JURIDICOS DEL SECTOR CULTURAL Y CREATIVO

Derechos de la propiedad intelectual: conceptos y tradiciones juridicas en torno al derecho de autor. Tratamiento de
obras protegidas y obras derivadas. Autoria y modalidades de titularidad. Derechos morales y patrimoniales. Tratamiento
del derecho de autor y derechos conexos: alcances, limitaciones, plazos, beneficiarios, gestion. Funciones de las entidades
de gestidn colectiva en Argentina. Marcos juridicos que regulan las relaciones. Las relaciones tipicas y sus convenciones:
los contratos de produccion, edicion y distribucién de las obras. Los contratos de derecho laboral en las industrias
creativas. Su regulacidn. La creacion de contenido por cuenta propia o junto a colaboradores. Las industrias creativas en
la era digital: esquemas de produccion, distribucion, comercializacion y difusidn del contenido a través de plataformas.

13. TALLER DE ANALISIS DE CASOS

Laboratorio de aplicacion de los marcos conceptuales y herramientas técnicas al analisis de casos seleccionados. La
modalidad del taller se basa en consignas que proponen desempefiarse como consultor de una organizacion, en base a
materiales documentales y entrevistas a referentes institucionales. Las propuestas elaboradas se presentan en formato
de pitch y se reelaboran a partir de la devolucidn que se realiza en el marco del taller.

14. ADMINISTRACION APLICADA AL ARTES ESCENICAS, PATRIMONIO Y AUDIOVISUAL

Administracion de espectdculos en vivo

La administracion de espectaculos en vivo a gran escala. Contextos politico-institucionales. Marco impositivo e incentivos
fiscales. Los circuitos de exhibicién de espectaculos (danza, musica en vivo y teatro). Los espacios de produccion y
exhibicion: tipologia, funciones, valores y politicas. Caracteristicas de los mercados del espectaculo en vivo. De la misidn
al plan estratégico y el proyecto integral de gestién. Cronograma. La gestion de recursos humanos, financieros, estrategias
de financiamiento y costos. Evaluacién de la gestién.

Administracion de museos y galerias

Conceptos, definiciones y andlisis evolutivo del sector. La gestién de museos y galerias. El producto en el campo del
patrimonio y las artes visuales: catalogos, productos y servicios, ciclos de vida. Plan de negocios: andlisis de factores,
planificacidn y estrategia, estructura de costos, riesgos y viabilidad. Herramientas de administracion: presupuestos, cash
flow, cronogramas, tableros de comando. Financiamiento: estructura financiera, fuentes de financiamiento, marco
impositivo, incentivos fiscales.

Administracion de emprendimientos audiovisuales
Definicién del sector: mapa, circuitos y soportes. Tipologia de sus organizaciones. Administracién de recursos humanos:
convenios colectivos y escalafon. Modelos de produccion y coproduccidon por convenio y por cooperativas. Modelos



INCAA, TVA, y produccién privada. Las producciones asociadas a nivel nacional e internacional. Ciclo de vida y etapas:
evaluacién vy viabilidad de proyectos, presentacién, estrategias de financiacién, plan econdmico y plan de rodaje. La
recuperacion de la inversion a través de subsidios. Plan de negocio: estructura de costos y modelos de explotacién. Estudio
de viabilidad: tipos de viabilidad técnica, artistica, econémica y de gestién. Marco legal, impositivo e incentivos fiscales.
Tratamiento de impuestos  y beneficios de impuestos provinciales.

15. MARKETING APLICADO A ARTES ESCENICAS, PATRIMONIO Y AUDIOVISUAL

Marketing de las artes escénicas

Introduccidn a los conceptos de desarrollo de audiencias. Alcances del producto en artes escénicas: barreras y motivacion
de vinculacién con publicos o consumidores. Diagndstico y segmentacion. Modelos de herramienta de andlisis: modelo
DAFO / FODA. Perfilamiento de estrategias y definicion de etapas para el desarrollo de un plan de marketing. Construccion
de objetivos y proceso de indicadores de desempefio. Nuevos métodos de trabajo con datos en los contextos de la
digitalizacion.

Marketing de museos y galerias

Modelos y enfoques estratégicos del marketing de las artes visuales. Plan de marketing del patrimonio cultural y bienes
vinculados a las artes visuales. Segmentacidn. Posicionamiento y branding. Atraccidn de recursos: el rol de las asociaciones
de amigos o sistemas de membresias. Andlisis del comportamiento y la experiencia del visitante al museo. Cambio de
paradigma: de espacios de conservacion y contemplacion a lugares de encuentro, centros de creacidn, espacios de
experimentacion y participacién. Comunicacion y difusidn del patrimonio cultural.

Marketing de la obra audiovisual

Principales conceptos de comercializacion del audiovisual. El rol del Estado y la definicion y control de los derechos
cesibles. Segmentacién temporal y por medios. El producto y sus derivados (Sequel, Prequel, Remake, Formato y derechos
accesorios). IP (Propiedad Intelectual). El producto audiovisual: ficcion (largometrajes y series), documental y otros.
Contenidos de New Media. Mercados y Festivales. Estrategias para el armado de un plan de marketing para la
comercializacién internacional del audiovisual.

16. PRODUCCION APLICADA A ARTES ESCENICAS, PATRIMONIO Y AUDIOVISUAL

Produccion escénica

Conceptos fundamentales de |la produccidn en artes escénicas. Logicas y sistemas de produccion. Alcances, caracteristicas,
funciones y perfiles del equipo de produccion. Anélisis del proyecto escénico. El disefio de una produccién: preproduccion,
produccion y explotacion. Estructura funcional del espacio escénico. Escenotécnica.

Produccion de museos y galerias

La exhibicion como dispositivo contemporaneo para la diseminacidn de conocimientos. Modelos de exhibicidn. Circuitos
y légicas a nivel local y global. Sistemas de administracidn y gestion del capital simbdlico. Formatos especificos de
exhibicidn y su relaciéon con la trama social y urbana. De la figura del conservador de colecciones a la del curador.
Curaduria: cdmo, por qué y para qué se concibe una exhibicidn. La preproduccidn, produccién y post produccién de la
exhibicién.

Produccion de emprendimientos audiovisuales

La gestacion de un proyecto audiovisual y su disefio. Diferencias de acuerdo al medio: cine, tv, publicidad. El rol de los
sindicatos como referentes de la industria audiovisual. Las obligaciones de las distintas ramas (cine, TV, publicidad). Las
decisiones de formatos: las distintas modalidades de captura de imagen y postproduccion. Desglose y diseiio del
cronograma de gestion para un proyecto audiovisual. Presupuesto: revision de parametros, formatos y alcances
econdmico-financieros. El control presupuestario.

17.COMERCIO EXTERIOR DE BIENES Y SERVICIOS CULTURALES Y CREATIVOS

Conceptos basicos de las relaciones comerciales internacionales. Funciones de los distintos sujetos y organismos
intervinientes. El papel de los bienes culturales en el escenario internacional y la situacion actual de Argentina en la
gestion de politicas de promocidén cultural y de proteccion de la diversidad, regimenes de incentivos impositivos y
subsidios. Técnicas de planeamiento comercial. La construccién de una red de contactos multiculturales que permitan
disefiar un proceso integrado de insercién cultural internacional. Herramientas digitales al servicio de la facilitacion del
comercio. Cursos de accidn en el escenario internacional. Andlisis y presentacién de casos relacionados con el comercio
exterior de obras de arte y de bienes y servicios culturales.

18. FESTIVALES DE ARTES ESCENICAS E INTERNACIONALIZACION
Problemas de la internacionalizacidn de las artes escénicas en el mundo contemporaneo. Diferencia entre festivales, ferias
y mercados. Mapa de los festivales de la region, de América del Norte y Europa.



19. GESTION DEL PATRIMONIO EN ESECENARIOS ACTUALES

La obra de arte en la contemporaneidad: procedimientos, expansiones y alcances. La obra como concepto, apropiacion,
instalacién y como dispositivo relacional. Didlogos y disputas entre el campo artistico y el sector patrimonial. Arte
contemporaneo y discursos curatoriales: el espacio de exhibicion como potencia. Patrimonio y género. Derivas y
actualizaciones de la nocidn y la gestidn del patrimonio en la escena actual.

20. COMERCIALIZACION DE LA OBRA AUDIOVISUAL

Principales modalidades de comercializacion de la obra audiovisual a lo largo de su historia. La conformacion del sistema
de distribucién y exhibicién en Sudamérica a partir de la importacidon de peliculas europeas y norteamericanas (1905-
1920). El modelo de comercializacion desarrollado durante la etapa del cine industrial (1930-1950). Los circuitos de
distribucion y consumo alcanzados por el cine independiente entre las décadas de 1960 y 1980. Los sistemas de
comercializacion para plataformas de consumo On Demand en la actualidad.

21.ETICA Y BUENAS PRACTICAS DEL SECTOR CULTURAL Y CREATIVO

Introduccién al pensamiento ético. El marco ético de las organizaciones. Los stakeholders o grupos de interés en las
organizaciones del sector cultural y creativo. Buenas practicas: alcances, especificidad, criterios y aplicaciones. La réplica
de experiencias innovadoras, efectivas y sustentables. Accesibilidad cultural. Buenas practicas en proyectos culturales
indigenas y/o afrodescendientes. Diversidad y género.

22.NUEVAS TENDENCIAS DEL SECTOR CULTURAL Y CRETIVO

Se abordan tematicas emergentes del sector como el analisis de nuevos tipos de datos para la gestidon de organizaciones
del sector, y los nuevos modelos de negocio vinculados a sectores culturales y creativos, asi como casos que permitan
explorar problematicas vinculadas a tendencias tecnoldgicas (NFTs, web 3.0, etc.).

23.LABORATORIO DE EXPERIENCIAS

Se trabaja sobre casos de estudio seleccionados, a partir del intercambio con profesionales con experiencia en distintas
areas de la administracion de organizaciones culturales y creativas, que son invitados a compartir la forma de
funcionamiento de las mismas, su modo de planificar, de gestionar los recursos y organizar otros aspectos de la gestion.
La propuesta de trabajo requiere desarrollar una mirada estratégica sobre los casos, integrando los marcos conceptuales
y herramientas operativas desarrolladas en las asignaturas.

24.TALLER DE PRODUCCION Y REDACCION ACADEMICA

Caracteristicas de los textos escritos. Nociones de gramatica, sintaxis y puntuacion. Introduccion a la escritura académica.
Tipos de textos académicos: articulos, ensayos, proyectos de investigacidn, informes de investigacion. Elaboracion de
trabajos académicos. Técnicas de argumentacion escrita. Citas, la conclusion y las notas al pie. Normas de citado (APA en
su version mds reciente). Revisidn y edicidn de textos.

25. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Herramientas para la formulacidon de un problema de investigacién en el ambito de la administracién del sector cultural
y creativo. Introduccidn a la investigacidn social empirica: principales supuestos e implicancias metodoldgicas. Estado del
arte, marco tedrico y elaboracion de objetivos de investigacidn. El rol de las hipdtesis de investigacidn. Definicion de un
disefio metodoldgico. Estudios de tipo cualitativo, cuantitativo o mixtos. EI método del estudio de caso. Los disefios de
investigacion con finalidad de intervencion.

26. INDICADORES CULTURALES Y TECNICAS DE PROCESAMIENTO DE DATOS

La importancia del marco tedrico para la construccion e interpretacion de indicadores. Definiciones de variables e
indicadores. La construccion de informacion relevante a partir de estadisticas secundarias. Principales fuentes de
informacién e instituciones que las generan. La obtencion de estadisticas primarias a través de relevamientos propios.
Cuestiones basicas para disefiar un instrumento de recoleccidn (encuestas y entrevistas) y su implementacion. Conceptos
de estadistica descriptiva para su utilizacion en datos del sector cultural y creativo. Tipos de graficos, andlisis e
interpretacion de resultados.

27.TALLER DE TFM |. ELABORACION DEL ANTEPROYECTO

Elementos basicos para la elaboracion del anteproyecto de Trabajo Final de Maestria (PTFM). Articulacién con los tipos
de Trabajos Finales de Maestria (TFM): tesis, estudio de caso, modelo de negocio, plan de marketing y proyecto.
Problematizacion del recorte del problema y su justificacidn, los titulos y palabras clave, el disefio de objetivos y el disefio
metodoldgico. Marco tedrico: importancia de los antecedentes, estado del arte, marcos referenciales, estrategias de
busqueda. Referencias: citas y normas aplicables.

28. TALLER DE TFM Il. ELABORACION DEL PROYECTO

Avance en la elaboracién del Proyecto de Trabajo Final de Maestria (PTFM). Revision y ajustes de la formulacion del
problema y los objetivos de investigacién en funcion del tipo de Trabajo Final de Maestria (TFM) escogido. Revisidn y/o
reelaboracion del disefio metodolégico planteado. Sugerencias bibliograficas y avance en el desarrollo del marco teérico.
El plan de trabajo y el esquema de organizacidn.



