
 
 

DIPLOMATURA DE POSGRADO  

INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A LA GESTIÓN DE ORGANIZACIONES 
 

CONTENIDOS MÍNIMOS 

Fundamentos de IA aplicada a la gestión organizacional 

 Introducción a la inteligencia artificial: evolución, conceptos clave y tipologías. 

 Aplicaciones de la IA en áreas clave de la organización (marketing, finanzas, recursos humanos, logística). 

 IA y transformación digital: oportunidades y desafíos para la gestión. 

 Aspectos éticos y legales del uso de IA en organizaciones. 

 

Modelos predictivos y analítica avanzada en entornos organizacionales 

 Fundamentos de aprendizaje supervisado: regresión, clasificación, árboles de decisión, redes neuronales básicas. 

 Análisis de datos estructurados y toma de decisiones basada en evidencia. 

 Plataformas y herramientas para la implementación de modelos predictivos. 

 Casos de uso: predicción de demanda, segmentación de clientes, riesgo crediticio, análisis de rotación de 

personal. 

 

IA generativa y comunicación multimodal aplicada a organizaciones 

 Introducción a los modelos generativos multimodales. 

 Producción de contenidos con IA: textos, imágenes, video y voz. 

 Automatización de marketing, diseño y experiencia de usuario mediante IA generativa. 

 Consideraciones éticas y límites del contenido sintético en entornos institucionales. 

 

Automatización inteligente y sistemas agénticos 

 Fundamentos de la inteligencia agéntica: definición y arquitecturas. 

 Automatización de flujos de trabajo mediante agentes inteligentes (RPA, asistentes virtuales, orquestadores de 

workflows). 

 Diseño y monitoreo de agentes autónomos en contextos organizacionales. 

 Plataformas de bajo código y herramientas para integrar IA con procesos. 

 

Seminario de integración: Proyecto aplicado de IA organizacional 

 Integración de contenidos mediante el diseño de un caso práctico. 

 Desarrollo de un proyecto final con solución basada en IA (tradicional, generativa o agéntica). 

 Trabajo colaborativo y presentación del proyecto ante docentes y pares. 

 Evaluación crítica del impacto organizacional, ético y estratégico del proyecto. 


